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IIPOI'PAMMBI

BCTYIUTEJBbHBIX UCHBITAHUI
B POCCUHUCKHI I'OCYJIAPCTBEHHBIA COIUAJIBHBINA
YHUBEPCUTET TP TIPUEME HA MAT'MCTEPCKHUE ITPOT'PAMMBbI
MMOJAIOTOBKHA

«OCHOBBI TEOPUH yIIPABJICHUD (YCTHO)

IPU NpHeMe HA HANIPABJICHHUS NMOATOTOBKH MAarMCTPATYPhI
38.04.02 <MEHE /I’ KMEHT»
38.04.03 «YIIPABJIEHUE INTEPCOHAJIOM»
38.04.04 «<'OCYJAPCTBEHHOE U MYHULIUTTIAJIBHOE
YIIPABJIEHUE»

1. CymHoCTb M cojiep:KaHue TeOPHHU YIpaBJIeHHUs

bazoBele moHsATHs Teopun yrpaBieHHs. CyObeKT, OOBEKT W I1Ielb yIpaBJIEHUS,
CHUCTEMA, IMOJICUCTEMA, COIMajibHas OpraHu3aius. ['OpH30HTAIbHOE M BEPTUKAIBHOE
pasjielicHHe Tpyda. YTpaBieHYecKoe BozaercTBHe. OCOOECHHOCTH YMNPaBICHYECKOTO
Tpyaa. AIMUHUCTPATUBHbBIC, YSKOHOMUYECKUE U COIUATBHO-TICUXOJOTHYECKUE METO]IbI
yIpaBJICHHUS.

2. I'ene3uc Teopuu ynpaBJeHYEeCKUX OTHOLLICHUN B 001IeCTBE.

Hctopust (opMHpOBaHHS YNPABICHYECKUX OTHOLIEHUH KaK OCHOBAa pa3BUTHUS
Teopun yrnpaBieHus. I[IpoOnemsl ympaBiaeHuss B cucteme B3rasgoB  Koudyuus,
Apucrorens, H.Makuasemnu, I'.I'erens, K.Mapxkca, B.M.Jlenuna u ap. Tunel u ¢popmbl
YIPaBICHHUS KaK MWCTOPUYECKHA CIIOKUBIIHUECS NPOSIBICHUSA BJACTH: JEMOKpATHS,
IUTyTOKpATHsl, OXJIOKPATHsl, TEXHOKPATHsl, HapTOKPATHsl, FOPOKPATHSI.

3. IlIkoJi1a HAYYHOr0 MEHeIKMEHTA.

OCHOBHOM METOJI HAy4yHOTO MEHEIKMEHTA. AHaIW3 Ccoaep)KaHus PaOOTHI,
palMoHa u3alys BBITIOJHEHUSI €€ COCTaBHBIX 4YacTel. OJkcnepuMeHThl @D. Teitnopa.
OCHOBHBI€ MOJIOKEHUS IIKOJIBI HAYYHOTO MEHEI)KMEHTA.

4. IlIkoy1a aAMUHUCTPATUBHOI'O YIIPABJICHUS.

[TocTpoeHne pauroOHANBHOM CTPYKTYpbl opranu3aiuu. Co3naHue panuoHaIbHOU
cuctembl ynpasieHus. [Ipunnuner ynpasnenus A. @aiiona. bropokparnueckas
opranuzanus M. Bebepa.

5. lIIko/1a Yes10BeYeCKUX OTHOLICHUN U MOBEIeHYEeCKUX HAYK.

Bo3spacranue ponu denoBeueckoro (paktopa B TEOPUH M MPAKTUKE YMPABICHUS.
HanaxxuBanne MEXJIMYHOCTHBIX OTHOIICHWN B opraHu3anuud. OCHOBHBIE MOJIOKEHUS
IIKOJIbI YEJTOBEYECKHX OTHOIIEHHUH. [[oBeIeHUeCKHE TEOpUN MEHEIKMEHTA.

6. CoBpeMeHHbIEe OAXO0/1bI B YIIPABJICHUM.
[Tonssitue cucremel. Buael cucrem. llonstue cucremHoro moaxonaa. [IpuHImIBI
cucteMHoro noaxona. IIpoueccHsiii noaxos B ynpapieHud. CHUHEPTEeTUYECKUN TTOAX0]T B
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YIPaBICHUH.

7. MeToabl ynpaBJIeHYeCKOr0 BO31eiiCTBUA.

HamnpaBneHHOCTb, coiepKaHUE U OpraHU3alMOHHAs (hopMa METOJOB yIpaBJIeHUS.
OpraHu3alMoOHHO-aIMUHUCTPATUBHBIE ~ METOJbl  YIPABJICHUS. OJKOHOMHYECKHE U
COIMAJIbHO-TICUXOJIOTUYECKHE METO/IBI YIIPABJICHUS.

8. IIporuo3upoBaHue B ynpaBJICHUM.

CymHocTh  mporHo3upoBanusa. Pa3HoBugHOocTH  mporHo3oB.  ConuanbHOE
nporro3upoBanue. Krnaccuukanus nmporHo3oB MO CpoKaMm: TEKYIIEe, KPaTKOCPOUHOE,
CPEIHECPOYHOE, JOJATOCPOYHOE, CBEPXJIOJTOCPOYHOE. MeToabl MPOTrHO3UPOBAHUS:
He(dopMaIn30BaHHbIC U (OPMATU30BAHHEIE.

9. @yHKIUM IUVIAHMPOBAHUS B YNIPABJIEHUU

CymHocTs mianupoBaHus. HeoOxomumocTe miaHupoBaHusi. OCHOBHBIE 3Tarlbl
naHupoBaHus. @opMyIMpOBaHUE LIENIEW OpraHu3alui. AHAIN3 BHEIIHEW U BHYTPEHHEN
cpeabl. POpMHUPOBaHUE TOJUTUKKA oOpraHuzanuud. OINEepaTuBHOE, TAKTUYECKOE U
cTpaTermyeckoe IuiaHupoBaHue. (OCHOBHBIE NPUHIUIIBI  pEAIM3alUd  IUIAHOB.
B3anMOCBA3aHHOCTB POLECCOB IUIAHUPOBAHUS U KOHTPOJIS.

10. ®yHKuMM MOTMBALMH B YIIPABJICHHH

[lonsiTME W poOAP MOTHBA W MOTPEOHOCTH HHAMBHUAA JUIS YNPaBICHYECKOU
nesitenbHocTH. CTUMYJIMpOoBaHUE 1 MoOTHUBaLMs U KOHTPOJIb B yrpaBiieHud. Crnenuduka
U CcoJiepKaHMEe MOTHBAIMOHHOTrO mpouecca. CoaepkareiabHble TEOPHUH MOTHBALIMU:
uepapxuyeckas Teopusi nmotpedHocteil (A. Macioy), Teopusl uepapxuu MoTpeOHOCTER
(K. Anpnepdep), Teopuss notpedHocteit ([[. MakKnemnana), nByxdakTtopHas Teopus
MotuBaiuu (. I'epudepr). IIpoiieccyanbHbie TEOPUM MOTHUBAIMU: TEOPUS OXKUIAAHUN
(B.Bpym), teopus cnpaBennuBocta (C. Anamc); Teopust noctaHoBku ueneit (3. Jlok, T.
Paen u I'. Jlatam); Teopus JI. Tloprepa — 3. Jloynepa; Teopusi XapaKTepUCTUK PabOThHI
(P. XokmMmam, I'. Onaxem), Teopus ycwienust MmotuBaiuu b. Ckunuepa.

11. ®yHkuus opraHu3anuu B ypaBJeHHUH.

CyuHocTs opranu3auui. Llens opranuzanuu. [IpoekTrpoBaHue opraHu3aluOHHON
CTPYKTYpbl yIpaBlieHHs. PanroHanbHasi KOOpPAWMHALIMS JEATEIbHOCTH CTPYKTYPHBIX
nojapaszaeneHuil. Pacnpenenenue o0s3aHHOCTEN MEXAY PYKOBOAUTEISIMHU Ha Pa3IMYHbIX
YPOBHSIX ympaBieHus. V3MeHeHus: CTPYKTyphl MOApPA3AC/CHUS H3-32 U3MEHEHHH BO
BHEIIHEW CPEMbI.

12. @®yHKUHUA KOHTPOJIS B YIIPaBJICHUM.

Cymnocts koHTpoJsi. HeoOGxomumocTs koHTposis. MHMOpMaIMOHHbIE aCHEeKThI
KOHTPOJIS. OyHKIIUN KOHTPOJIS: JMArHOCTUYECKas, KOMMYHUKAaTHBHas,
OpPUEHTHPYIOIIAsi, CTUMYJIUPYIOIasi, KOppeKTUpyomas. B3aumocBs3aHHOCTh (DyHKIMH
KOHTpOJISI U TUIaHUupoBaHus. llpenBapuTenbHbIi KOHTPOJIb B OOJACTH YEIOBEUYECKHUX,
MaTepUaIbHBIX U (PUHAHCOBBIX pecypcoB. Tekymmuii KOHTpPoJb. CHCTEMBl KOHTPOJIS C
OOpaTHOM CBsI3bI0. YUET BHEIIHUX U BHYTPEHHUX (DAaKTOPOB, KOTOPbIE MOTYT BBI3BaTh
OTKJIOHEHHsI B pab0oTe OpraHu3aluy. 3aKIIOUNTEIbHBINA KOHTPOJIb.

13. D¢ ¢eKTHBHOCTH YIPpABJICHHS.
[Tonsitue, cymHoctb U cojepkanue 3PGeKTUBHOCTH ynpasienus. Kpurepuu



3¢ ()EKTUBHOCTH YNpaBICHUS: BBDKWBAHHE, MPOU3BOIUTEIHHOCTD, PE3YIHTATHBHOCTD,
MpaKkTUYeCcKasl peanu3alus yIpaBlieHUYeCKuX peileHnil. KayecTBo ympaBiIeHYECKHX
pemieHnii. OpraHu3alMOHHO-TICUXOJIOTHYECKUe (PakTopbl, CHIKamue 3hHEKTUBHOCTh
yIpPaBJIEHUS.

14. Komananasi paboTa U BBICOKOINIPOM3BOAUTEIbHbIE KOMAH/IbI.

Tunel komana, [Ipupona komangHOM padboThl. MeToapl (OpMUpPOBAHKE KOMAH]I.
CoBepIIIeHCTBOBAHHE KOMAaHTHBIX IIPOIIECCOB. Komanpr U BBICOKAsI
IIPOM3BOJIUTEIILHOCTh Ha pabodeM Mecte. CaMoympaBisieMas KOMaHIa KaK BapHaHT
(dbopMaIbHBIX TPYIIIL.

15. Baacrtb, BJusiHue, JJUAEPCTBO.

[Tonstuss Bnactu. Hcrounwku Bracth. Popmbl Biacth. CuiibHblE W ciaOble
CTOpPOHBI pa3nuyHblXx ¢opMm Bractu. [lonstue BmusHusa. [lpuHIMNIBL 3¢PdEeKTUBHOTO
BiusiHud. [lonarue munepcrBa. Teopum nuaepctBa. CTwim nuaepcTBa. B3aumocBs3b
HOHSTUH «BJIACTHY, «BIUSHUEY, «JIUIEPCTBOY.

16. MeHemxkep Kak Cy0ObeKT ynpaBJIeHUs.

Cneunduka ympaBiaeHueckoro Tpyna. ConepkaHuE TMOHSATUS «MEHEIKEPH.
Tunonorusa MeHemKepoB. OTuka MeHemxepa. DyHKUMM ©W  pONM  MEHEIKEpa B
opranuzanuu. Kto takoit a¢dextuBHbIil MeHemKep. MUk MeHemkepa.

17. UccneqoBanue CUCTEM yIIPaABJICHUS.

HeoOxomumocTs nccnenoBanus cucreM ynpasieHus. CyIlHOCTb HMCCIEAO0BAaHUS
cucteM ynpasieHus. Iloaxoabl K HCCIENOBAaHMIO CHUCTEM YIpaBieHUs. MeTomsl
VICCJIEIOBAHMSI CUCTEM YIIPABJICHMSL.

18. YnpaBJ/ieHue 3HAHMAMHU KaK BU/I YIIPABJICHYECKOMN AeATeIbHOCTH

OKOHOMHKa, OCHOBaHHAas Ha 3HAaHUAX. T€OpeTUYeCKHe OCHOBbI M HMCTOYHUKH
ynpaiieHus: 3HaHUSIMHU. OCOOEHHOCTH yNpaBICHUS 3HAHUSMU. Y CIIOBUS IJIS TTOTYUCHHUS
HOBBIX 3HAHHM.

19. YnpaBJ/ieHue KaueCTBOM KAaK BH/I YIIPABJEHYECKOH 1eATeJIbHOCTH.
Ponb, MOHATHS U OCOOEHHOCTH yMPAaBJICHUS KauyeCTBOM. [IpMHIUIBI yrpaBieHUsS
Ka4yecTBOM. MoaenpoBaHue B ynpaBJI€HUHA KAYECTBOM.

20. KagpoBblie TeXHOJIOTMH B YIIPABJICHHUH.
CyuiHocTh, CTpYKTypa U crenudurka KaapoBbix TexHoJiorui. OleHKa rnepcoHana.
OT60p nepcoHana. YnpasiieHUE Kaphepoi nmepcoHara.

21. Yopasiaenue KOHQJIMKTAMU.
Onpenenenne koH@umkTa. Tunbl KOHMIUKTOB. [IpuumHbl  KOH(DIUKTHBIX
cutyanuii. Meroas! ynpasienust KoHpHukTaMu. CriocoObl yeTpaHeHu s KOH(IUKTOB.
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